M. Laurent IIELLEC

Responsable d'Exploitation

C.H.U. de Rennes Pontchaillou

Sodexho Santé - Apprim' Services

Magasin UCP

2 rue Henri Le Guillou Rennes, le 01 juin 2007,
35033 RENNES

Madame, Monsieur,

M.Jean-Damien BAGDASSARIAN a fourni, lors de ses travaux dans nos services, un
travail de trés grande qualité et important dans le cadre de notre développement.
M.BAGDASSARIAN a effectué des audits et différents travaux de recherches sur nos
secteurs d'activités reliés au site du CHU de Rennes Pontchaillou :

+ La distribution automatique: un parc de 26 distributeurs répartis sur 4 sites sur
I'agglomération rennaise.

* Les cafétérias: 2 sites sur le CHU de Rennes, ainsi que I’accroissement d'une
activité traiteur.

* Le service d'approvisionnement: gestion prévisionnelle de la matiére premiére,
maitrise des codts, approvisionnement de la cuisine centrale du CHU dans le cadre
du contrat liant Sodexho Santé au CHU de Rennes.

En effet, il a été mandaté par notre responsable régional afin de réaliser des budgets
prévisionnels sur ces différents secteurs d'activité et pouvoir ainsi apporter son expertise
quant a I'amélioration des techniques de ventes et de I'optimisation des co(ts.

M.BAGDASSARIAN a donc mis en place un systeme performant de gestion de la matiére
premiere et optimisé les forces de ventes sur les cafétérias: motivation et formation du
personnel en place.

Cette démarche a été complété par la réalisation d'un budget pour le prochain exercice de
I'année 2007-2008, ou il a pu montrer les différents points a aborder pour améliorer les
prestations actuelles.

Fort de ses compétences techniques et de I'excellence de son savoir-faire en gestion,
M.BAGDASSARIAN est également un manager de qualité sachant motiver le personnel.
Performant et assidu dans son travail, nous avons été ravis de notre étroite collaboration avec
lui.

Dans l'optique de sa recherche d'emploi, nous vous recommandons chaudement M. Jean-
Damien BAGDASSARIAN a un poste de gestionnaire ou de gérant en restauration collective
ou traditionnelle.

Espérant le tout conforme, je vous prie d'agréer, Monsieur, Madame, I'expression de mes

Sinceres salutations.
Laurent IIELLEC

Responsable d'Exploitation
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Rumi restaurant et café
5198, rue Hutchison
Outremont, Montréal QC
H2V 4A9

Tel: (514) 490-1999

Fax: (514) 490-1491

Depuis son entrée dans notre établissement. Monsieur Jean Damien Bagdassarian s'est
avéré étre d'une grande efficacité. Effectivement, ses qualités remarquables de chef
cuisinier ont permis une meilleure gestion de la cuisine ainsi qu'une meilleure
organisation du travail.

De plus, ayant déja géré un restaurant, Mr Bagdassarian nous a fortement aidé a mettre
Sur pied et a raffermir I’organisation du restaurant dans son ensemble, aussi bien au
niveau du service, qu'au niveau de la gestion des ressources humaines et méme au niveau
du marketing.

Nous aurions bien aimé pouvoir continuer a travailler avec lui, mais malheureusement
notre établissement ne peut fournir un poste digne de celui que mérite Mr Bagdassarian
vu le large éventail d'aptitudes qu'il posséde mais qu'il ne peut exploiter au sein de notre
restaurant.

Cela a été un plaisir de travailler avec lui, et nous nous rappellerons toujours son coté

jovial et son humour qui ont été a maintes reprises des catalyseurs pour I'ensemble du
personnel.

Fait pour servir et valoir ce que de droit.

Le directeur

I \] Jonathan Friedmann-
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Le Tain dAlain

N\

Pain artisanal
pizzas, quiches, sandwichs, lasagnes,

desserts et autres produits santé Gatlneau Le 25 Mars 2011

A qui de drait,

RE : Lettre de recommandation pour M. BAGDASSARIAN

C’est avec plaisir que je vous recommande les services de M. Bagdassarian qui au
cours des derniers mois a ceuvré a la mise en place de différents travaux permettant la
régulation et la régularisation des codts de revient de notre entreprise nous permettant
ainsi de réduire les dépenses reliées aux achats et aux colts de main d’ceuvre tout en
réactualisant les prix de vente et marges y attenant.

De plus, il a participé a la création et au développement d’'une gamme de nouveaux
produits, au montage d'un dossier pour la recherche et le développement, la formation
des nouveaux employés (cuisine et caisse) et mis en place un systeme de gestion de
I'approvisionnement et financier.

Nous sommes trés satisfaits du travail, du professionnalisme et des résultats générés
par ceux-ci,

C’est sans hésitation que nous ferons a nouveau appel a ces services dans le futur.

Le Directeur,

Jérdme Duquette
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\/A%Z
—_ Le dépanmenr
Sylvestre

UNE INITIATIVE CI'TOYENNE
DE SOLIDARITE SANS FRONTIERES

Gatineau le 02 Avril 201

A qui de drait,
Objet : Lettre de recommandation pour M. BAGDASSARIAN

Nous vous recommandons les services de M. Bagdassarian qui depuis son arrivée a
permis a notre structure de se réorganiser tant au niveau des colts d’achats, des pertes
que de la main d’ceuvre.

Il & ainsi crée une nouvelle gamme de produits permettant, de diversifier et développer
les productions.

Aujourd’hui suite aux reflets des résultats en constant accroissement, il s’occupe de
former notre nouveau cuisinier et mets en place un systéme de gestion et de
communication nécessaire a notre développement.

De plus il a fourni un certificat d’hygiéne et salubrité alimentaire pour notre entreprise et
a complétement réadapté et réorganisé le systéme de travail et I'innocuité des besoins
relatifs & une entreprise de restauration.

Nous sommes hautement satisfaits de son travail et de ses compétences et
recommandons Mr Jean-Damien BAGDASSARIAN, pour son habilité et son efficacité
dans la réorganisation et le développement de structures liées aux services a la
clientéle.

Le Président

Gilles Strasbourg
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KOLA NOTE
Salle de Spectacle

Montréal,
Le 25 mai 2005
Madame, Monsieur,

Je soussigné, Suzanne Rousseau, Administratrice, certifie que Monsieur jean-Damien
Bagdassarian a été gérant et responsable de la location de la salle de spectacle Kola Note,
Montréal, en 2002 et 2003.

Durant toute la durée de son contrat, Jean-Damien Bagdassarian a fait preuve de
professionnalisme tant dans d'un point de vue administratif que d'un point de vue
artistique.

Il a initié plusieurs projets, notamment au niveau de la production et de la promotion, qui
ont permis de développer les activités de la salle de maniére conséquente.

Espérant le tout conforme, je vous prie d'agréer, Madame, Monsieur, |’expression de
mes sincéres salutations,

Suzanne Rousseau

Administratrice
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Madame, Monsieur,

J'ai eu I'occasion de travailler avec Monsieur Jean Damien Bagdassarian
d’abord au Kola Note, ensuite au sein de FQ1 productions et enfin a I'Alizé.

Le Kola Note, salle de spectacle ou il exercait la fonction de gérant et moi
d’éclairagiste.

FQ1 productions était un projet de société de productions sur lequel nous
avions travaillé en collaboration, comme directeur et assistant de production.

L’Alizé, salle de spectacle, est également un lieu ou il était gérant et moi
éclairagiste.

Voila maintenant 3 ans que nous travaillons a intervalles réguliers ensembles.
Ce fut toujours tres agréable et enrichissant de travailler avec Jean Damien,
une personne motivée, sérieuse, efficace et rigoureuse.

Je I'ai vu au cours de ces 3 années, capable de remettre sur pied deux salles

de spectacle, avec trés peu de moyens. Projets qu’il a réussis en peu de temps

et avec grande efficacité. En tant que gérant, il était encore une fois trés agréable,
sérieux, poli et reconnaissant.

Au sein de FQl productions, nous étions plus en rapports d’associés, et alors les
rapports ont continué a étre tout aussi bon, toujours en rendant un tres bon travail.

Jean Damien est une personne que je ne pourrais que recommander pour sa rigueur au

travail, sa générosité, son rendement, son amabilité, sa motivation, sa politesse et
encore une fois son efficacité.

Guillaume Bloch

Directeur technique
Musée / Cabaret Juste Pour Rire
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A

Pythagore International

3B Hotel de ville, Gatineau, Québec, Canada, J8X-3C6a
Pythagore.international@videotron.ca

28 septembre 2008
A qui de droit,
RE : Lettre de recommandation pour M. BAGDASSARIAN

C’est avec plaisir que je vous recommande les services de M. Bagdassarian qui au
cours des derniéres semaines a ceuvré a l'analyse et a I'amélioration d'un Plan
d’affaires sur lequel 3 consultants de haut niveau avaient déja investi plus de 90 jours de
travail.

J'ai été hautement satisfait par ses services, tant pour sa bonne humeur, son approche
de collaboration que pour son sens pointu d’analyse au plan comptable. De fait, jai été
agréablement surpris qu’en peu de temps, il puisse améliorer de fagon significative un
Plan d’affaires que je considérais déja comme excellent. C’est sans hésitation que je
ferai a nouveau appel a ces services dans le futur.

N’hésitez pas a communiquer avec moi si vous des questions reliées a la qualité de
travail de M. Bagdassarian.

Stéphane Sauvé-Boulet

Directeur exécutif.
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LETTRE DE RECOMMANDATION
A QUI DE DROIT

Gatineau, 31 mars 2011

REFERENCE : M. JEAN-DAMIEN BAGDASSARIAN

Madame, Monsieur,

Au cours des derniéres semaines, M. Bagdassarian a contribué a I'analyse de la
faisabilité technique et financiére d’un dossier d’affaires consistant en une étude de
préfaisabilité et de rentabilité d’un projet d’entreprise.

C’est avec plaisir que je vous recommande ses services puisque j'ai été grandement
satisfait par sa prestation. En effet, son approche de collaboration ainsi que son
sens aiguisé d’analyste, tant au niveau de I'établissement de la problématique elle-
méme que de son impact sur les dimensions administratives, techniques et
financiéres lui ont permis d’apporter une contribution trés appréciée. D’autant plus,
que le travail s’est fait dans la bonne humeur et le respect des échéances
convenues.

C’est sans hésitation que je ferai a nouveau appel a ses services dans le futur.
N’hésitez pas a communiquer avec moi si vous voulez en savoir davantage sur les
qualités professionnelles de M. Bagdassarian.

Veuillez agréer, Monsieur, Madame, I'expression de mes salutations distinguées.

Guy Latreille, président
Latreille économistes conseils

Latreille économistes conseils guy.latreille@globeflash.ca www.globeflash.ca
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